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FAMILIA KOMERTZIOEI BURUZKO HAINBAT TOPIKO:

= Aijtonak sortzen du, seme alabek ahuldu eta ilobek ixten dute.

= Aitak jabearen eta kudeatzailearen rolari tinko eusten dio eta honek
oinordetza oztopatzen du.

ILOBEK FAMILIA KOMERTZIOA IXTEKO BENETAKO ARRAZOI

BATZUK:

= Baloreak ez transmititzea.

Oinordetza ez planifikatzea.

Familiako langileen profesionaltasun falta.

Familiako komertzioaren profesionaltasun falta .

Familiartekoen elkar ulertze falta.
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BALOREEN TRANSMIZIOA FAMILIA ENPRESARIARI

BALOREEN BALOREAK

Erantzukizuna.

Zintzotasuna.

Apaltasuna.

Eskuzabaltasuna.
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OINORDETZAREN PLANIFIKAZIOA

Enpresariaren erretiroa prestatu.
= Aspektu ekonomikoak lotu.
= Aktibitatea bideratu.

Oinordekoaren identifikazioa, aukeraketa eta formazioa
= QOinordekoa aukeratu ondoren, bera prestatzea izango da lanik luzeena.
= Kontseilariaren objetibotasunak formazio arrakastatsu bat ahalbidetuko
du.

Enpresaren garapena: Erakundearen aldaketa
= Erretiratuko den enpresariak oinordetza erraztu beharko du.
= Gobernu eta zuzendaritza organoak sortu eta funtziona arazi.
= Familiakoak ez diren kontseilariak familia enpresaren antolaketa errazago
garatzea ahalbideratuko du.
= Enpresa osatzen duten pertsona guztiak, familiakoak izan ala ez,
integratzen eta kudeatzen jakitea.

Familia-enpresa komunikazio kanalak garatzea.
= Familia enpresariaren baloreak sendotasun handia dira enpresarentzat.
= Familiako ez den gidari batek, familiartekoen erlazioak garatzea erraztuko
du.
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FAMILIA ZUZENDARIEN

PROFESIONALIZAZIORAKO 7 BIDEAK

Enpresen administrazio eta zuzendaritzan formazioa
Familia Enpresatik kanpo esperientzia izatea.

1. TREBAKUNTZA i Erabakiak hartzeko ahalmena.

Lehentasunak ezartzen jakitea.
Helburuak eta estrategiak definitzea.

Ahozkoa, Ez ahozkoa y ldatzizkoa
Eduki egin behar da.

AL

2. IRIZPIDEA

A

3. KOMUNIKAZIOA

4, KONFIANTZA

5. KONPROMISOA

Lanarekin eta enpresa proiektuarekin

{ Pertsonala eta profesionala.

6. KONSTANTZIA

Borondatea eta pertseberantzia

Beste enpresekiko irabazi grina, eta kasu

/. LEHIAKORTASUNA patzuetan estrategia konpartituz.
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FAMILIA KOMERTZIO BATEKO

GOBERNU ETA

ZUZENDARITZA ORGANOAK

PARTEHARTZE FOROAK

TXIKIZKAKO MERKATARITZAN

FAMILIA BATZORDE
BATZARRA OPERATIBOA

BAZORDE
ESTRATEGIKOA

- JABEGOA DAUKAN -JABEA EDO -KUDEATZAIL
FAMILIA - OINORDEKOA
- DENDAREN ARDURADUNA

FA -JABEA  KUDEAITZAILEA
- OINORDEKOA
- BATZORDEAREN GIDARIA

JABETZA KONTUAK DENDAREN

ZUZENDARITZA ETA
FAMILIARTEKO GAIAK EGUNEROKO GAIAK

NORABIDE

FAMILIA PROTOKOLOA EJEKUTIBOAK

V

GAl ESTRATEGIKOAK ETA
EPE ERTAIN ETA
LUZERAKOAK.

PLANIFIKAZIO
EKONOMIKOA ETA
ESTAREGIKOA

OINORDETZA ARRAKASTATSUA
BELAUNALDIEN ARTEKO ERRELEBU

ERRONKA BERRIEI AURRE EGITEKO PRES
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FAMILIARTEKOEN AKORDIO EZA

FAMILIA ENPRESARIETAN LANDU
BEHARREKO HAINBAT ELEMENTU

= Komunikazioa.
= Espektatiben kudeaketa.

= Gatazkaren kudeaketa.
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