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DESCRIPCIO

Introduccio

Els valors que aporta la familia empresaria representen
un punt fort molt important per a la seva empresa,
paradoralment els conflictes entre els membres
d’aquesta mateira familia empresaria poden portar-la al
tancament per causes alienes a la propia marxa del
negoci.

Es essencial gestionar adequadament els conflictes que
es puguin derivar de la relacio entre les persones
membres de la familia empresaria que a mes de tenir un
vincle familiar comparteiren la propietat, el governi la
gestio de la seva pime familiar.

Aguesta jornada forma part d'un cicle de trobades
empresarials, on els empresaris i directius familiars
podreu compartir i coneirer de la ma d'experts les
inquietuds eristents sobre la gestio de 'empresa familiar
en les tematiques clau.

Objectiu de la jornada

L'objectiu és exposar als participants visions, maneres
d’entendre i eines per a comprendre i fer front
adequadament als conflictes que apareiren en les
empreses familiars i en les seves families empresaries.

A qui va dirigida la sessio

Membres de families empresaries, consanguinis i els
seus consorts, propietaris i no propietaris, tinguin o no
responsabilitats en la gestio de la seva empresa familiar.

Es recomanable la participacié de més d'un membre d'una
mateira familia empresaria, si és possible de diferents
generacions, amb pluralitat de rols |, fins i tot, en posicions
confrontades de continuitat.
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PROGRAMA

09.00 h Recepcia i lliurament de la documentacio

09.10 h

0915 h

10.45 h

1215 h

Benvinguda

Sr. Havier Jove
responsable d’'Innovacié Empresarial de la
Cambra de Comerc de Barcelona

Els conflictes a ’'empresa familiar

Sr. Joan RIfons Torrent
soci director de Torrent i Dedeu Consultors

Quatre maneres d’entendre els conflictes
en la familia empresaria.

Sis visions que la familia empresaria forta
ha d’incorporar en el seu sistema de valors.
Tres opcions estrategiques per encarar els

conflictes a la familia empresaria.
Aspectes i moments critics en que es posa

a prova una bona comunicacio en 'empresa
familiar.

Eines a I'abast de la familia empresaria per
millorar la comunicacio i preveure conflictes.

Que es, per a que serveir i com s’estructura
un protocal familiar.

Cas practic real d’estrategia per a la
resolucio de conflictes a 'empresa familiar

Sra. Merce Dedeu
socia directora de Torrent i Dedeu Consultors

Col-loqui i cloenda
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INSGRIPCIO

Gratuita, previa confirmacio
al telefon 902 448 448

0 a mitjancant al web
www.cambrabcn.org

Amb la collaboracic de:
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