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R R > Mercé Dedeu

Llicenciada en psicologia per la UB (1991). Consultora de relacions
interpersonals entre els membres de les families empresaries. Compte amb una

amplia experiéncia en resolucié de conflictes, impartir seminaris, conferéncies i

taules rodones en institucions empresarials.
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Coautora del llibre “Como gestionar los conflictos y la comunicacion con éxito en las

Merce Dedeu y Joan Alfons Torrent / /
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Estrategias para adaptarse
a un mundo en constante cambio
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empresas familiares”.

Professora de I'EOI Escuela de Negocios en |'area d'empresa familiar.

4 R > Sobre el Llibre

Aquesta petita faula ens presenta a la tribu Siempre-lo-hemos-hecho-asi, un
clan familiar que, liderat per Fernando, ha viscut generacié darrera generacié
amb unes estructures de funcionament estables. Per bé que s’aproximen nous
temps i amb ells canvis i dificultats per aconseguir recursos. Fernando es fa gran
i s'adona que hauria de passar el relleu de lider a un dels seus tres fills, tots ells
intel-ligents, preparats i treballadors...

Pero, qui d'ells sera el que finalment podra conduir-los cap a una transformacio
favorable?

L'experiéncia ens demostra que, per assolir un fi determinat, es necessita una
bona estrategia. Tot i que, avui dia, moltes empreses encara no apliquen aquest
concepte d'una manera suficientment estructurada, deixant-se dur per la inércia
d'un estil de gestié moltes vegades obsolet o impropi amb els nous temps, en
lloc de buscar solucions mitjancant la reflexié, l'analisi i la planificacié
estratégica.
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